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Licenciatura en Enfermería 

Gestión de Unidades de Enfermería 

1. Año y cuatrimestre: 3° año, 2° Cuatrimestre

2. Carga horaria total: 140 hs

3. Carga horaria semanal: 9 hs.

4. Duración: Cuatrimestral.

5. Equipo docente:

Prof. Titular: Lic. Elsa Villalba  

Ayudante de TP: Lic. María Fernanda Vivas - Lic. Susana Kozak 

6. Objetivos: Finalizada la asignatura el educando estará en condiciones de gestionar y

administrar una unidad de servicio de enfermería.

7. Contenidos: Desarrollo de los contenidos de la materia organizados por Unidades Temáticas.

UNIDAD l 

LA FUNCIÓN DE CUIDAR 

El enfermero como cuidador. Situación actual de la enfermería. Concepto teórico de Virginia 

Henderson relacionados con la Gestión y el Plan de Cuidados. 

UNIDAD II 

TEORÍAS ADMINISTRATIVAS 

Definición y conceptos de administración. Corrientes de pensamientos. Ideas y trabajos más 

significativos. Limitaciones. Teorías y técnicas que perduran en la actual ciencia de la 

administración.   

UNIDAD III 

DEPARTAMENTO DE ENFERMERÍA 

Departamento de enfermería: filosofía; objetivos y organización; gestión administrativa; 

funcionamiento. Sistemas de clasificación de pacientes. Calidad de los procesos internos de 

enfermería. Comunicación con usuario y familia. Aspectos educativos del paciente y familia. 

Registros. Planificación del sistema de educación.     

UNIDAD IV 

COMUNICACIÓN 

Principales conceptos y definiciones. Procesos de la comunicación. Técnicas y métodos de la 

comunicación. Principios de la comunicación. Sistemas de comunicación y uso de los medios de 

comunicación. Tipos de comunicación. Barreras de la comunicación. Comunicación asertiva. 
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UNIDAD V 

LIDERAZGO 

Conceptos y definiciones. Teoría del liderazgo. Modelos de liderazgo integrador. Diversidad entre 

los líderes y seguidores. 

UNIDAD VI 

TOMA DE DECISIONES-CONFLICTO Y NEGOCIACIÓN 

Principales conceptos y definiciones. Proceso de la toma de decisiones. Pensamiento crítico. 

Modelos de resolución de problemas para la toma de decisiones. Elementos del pensamiento 

crítico y razonamiento. Técnicas de pensamiento creativo. Aspectos éticos de la toma de 

decisiones.  

8. Metodología de enseñanza:

Teóricas: Análisis de Bibliografías en espacios de exposición, reflexión y talleres temáticos. 

Actividades prácticas: Definición, orientación y tutorías de seguimiento. Presentación de trabajos 

prácticos, por cada unidad y de integración final. Los trabajos prácticos incluye descripción, 

análisis y propuestas de gestión identificados  en ámbitos de Práctica profesional  y  unidad de 

contenidos teóricos. 

Los Trabajos prácticos escritos: Se presentarán según calendario establecido. 

La cursada teórica: Se realizará los días lunes de: 08 hs a 13 hs durante el mes de agosto a 

septiembre y los viernes de 08 a 10 hs desde agosto hasta noviembre.  

Práctica Hospitalaria: Se realizarán los días lunes, desde septiembre hasta noviembre. 

9. Evaluación: La asignatura Unidades de Gestión en Enfermería es de cursada en forma regular y

deberá constar la aprobación de: seis trabajos prácticos, dos parciales y sus respectivos 

recuperatorios. Un proyecto final escrito con su respectiva defensa. 

10. Bibliografía:

● Manual de Joint Conmission 5ª edición.

● Morriner Tomey, “Guía de gestión y dirección de enfermería”.

● PROGRAMA NACIONAL DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LA ATENCIÓN MÉDICA”Resolución

Ministerial 194/95”.

● Ley 24.004. Régimen legal del ejercicio de la enfermería. Reglamentada por decreto N°

2497/93.

● Ley 298. Ley de ejercicio de la enfermería. Reglamentada por decreto  N° 1060/04.

● Código Deontológico del CIE para la Profesión de Enfermería.
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