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1. Año de la carrera: 5º

2. Duración : Cuatrimestral

3. Cuatrimestre:  1º

4. Carga horaria total : 250 hs.

5. Carga horaria semanal: 3 hs.

6. Equipo docente:

Cargo Nombre y apellido 
1 Prof. Titular responsable Elsa Villalba 
2 Ayudante de trabajos prácticos María Fernanda Vivas 
3 Ayudante de trabajos prácticos Susana Kozak 

7. Objetivos:

Finalizada la asignatura el educando estará en condiciones de crear, gestionar y administrar 

servicios de Enfermería. 

Específicos 

a- Preparar al educando mediante, el análisis constante de situaciones reales las cuales            

enfrentará en las organizaciones de salud. 

b- Motivar la transferencia de conceptos teóricos a lo práctico, a través de la técnica de               

problematización. 

c- Estimular a la elaboración de soluciones mediante el proceso de gestión, administración. 

d- Adquirir habilidades en las técnicas que un líder aplica en los servicios de enfermería.  

e- Reconocer las necesidades en el campo práctico y generar propuestas para la resolución             

de los problemas. Plantear estrategias para el cuidado individual y colectivo en las             

diferentes etapas del proceso. 

f- Realización de un proyecto profesional final:  



 
 

8. Contenidos:  

Unidad 1: Nivelación – Herramientas Básica de Gestión 

a. Concepto de Gestión y Administración 
b. Comunicación. Comunicación organizacional. Metodologías de comunicación:      

conversación. Comunicación estratégica. Barreras de la comunicación 
c. Liderazgo: definición. Teorías. Características del liderazgo. Modelos de liderazgos.         

Liderazgo integrador. 
d. Conflicto: Concepto. Fuentes. Tipos de conflicto. Gestión y mediación del Conflicto. 
e. Negociación: Concepto. Tipos de negociaciones. Proceso  de la negociación. 
f. Toma de decisiones - pensamiento Crítico: Concepto. Proceso. Aspectos éticos. 
g. Orientación para la realización de Actividades práctica – confección y presentación de            

proyectos. 
 

Unidad 2: Estructura de Enfermería 
a- Conceptos y criterios establecidos 
b- Cuadros de Conducción, funciones, modalidad. 
c- Programas: Desarrollo, implementación, seguimiento, control y evaluación de resultados 

 
Unidad 3: Gestión de  Recursos Humanos en Enfermería 

a- Detección de necesidades de Dotación.  
b- Definición de funciones de puesto y perfil.  
c- Selección: Metodologías 
d- Validación de competencia 
e- Capacitación en servicio: Incidental, programado 
f- Evaluación profesional del desempeño 
g- Organización y distribución estratégica del Recurso Humano en Enfermería 
h- Gestión administrativa del personal 

 
Unidad 4: Sistema de Información y Confección de Documentos 

a- Política: Concepto. Métodos de Redacción de política. Aprobación, cumplimiento y 
revisión. 

b- Norma: Concepto, confección, implementación, cumplimiento y revisión 
c- Procedimientos: Concepto, difusión, implementación, control de aplicación y revisión 
d- Proceso administrativo: concepto y aplicación 

 
Unidad 5: Enfermería en Áreas Programática 

a- Finalidad 
b- Organización y Desarrollo 
c- Funciones específicas de Gestión 

 
Unidad 6: Integración Enfermería – Dirección Médica 

a- Indicadores 
b- Calidad 
c- Acreditación – Certificación 
d- Visión – Misión – conceptos 
e- Procuración de recursos de Enfermería 

 
 



 
 

 
9. Metodología de enseñanza:  

Teóricas: Análisis de Bibliografías en espacios de exposición, reflexión y talleres temáticos.            
Actividades prácticas: Definición, orientación y tutorías de seguimiento. Presentación de trabajos           
prácticos, por cada unidad y de integración final. Los trabajos prácticos incluye descripción,             
análisis y propuestas de gestión identificados en ámbitos de desarrollo profesional y unidad de              
contenidos teóricos. 
Los Trabajos prácticos se presentan según calendario establecido. 
La cursada se realizará los días martes de,  17 hs a 20 hs del primer cuatrimestre del 2016.  

  
 
10. Evaluación:  

La asignatura Gestión y Administración en Enfermería de cursada en forma regular deberá constar              
la aprobación de: seis trabajos prácticos, dos parciales y sus respectivos recuperatorios. Una             
evaluación final con la presentación de trabajo práctico profesional integrado y su defensa, en              
forma oral e individual.  
La asignatura Gestión y Administración en Enfermería de presentación libre: El Alumno realizará             
una solicitud en forma escrita, para ser evaluada la oportunidad y viabilidad de la misma. La                
evaluación consta de la aprobación de un examen  escrito y oral. 
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